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GOBIERNO REGIONAL
HUANCAVELICA

No 677 2001/ GOB.REG-HVCA/GGR

VISTO: El Informe N° 52-2011-GOB.REG.HVCA/CPPAD/acim con Proveido N°
346833-2011/GOBREG.HVCA/PR, Informe N° 201-2010/ GOB.REG-HVCA/CEPAD, Oficio N° 707-
2010/ GOBREG.HVCA/GRDS-DIRESA, Informe N° 0531-RED-SALUD-CHURCAMPA-HVCA, Informe
N° 73-2010-UORSCH/GOBREG.HVCA, Oficio N°.188-2009-GOBERNACION-PAUCARBAMBA y
demis documentacién adjunta en treinta y dos (32) folios utiles; y,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Informe N°® 52-2011-GOB.REG.HV CA/CPPAD-acic, la Comisién
Permanente de Procesos Administrativos Disciplinarics del Gobierno Regional Huancavelica, informaa éste
Despucho Presidencial, sobre. la investipacion denominada FALTAS ADMINISIRATIVAS
FPRESUNTAMENTE COMETIDAS POR LA SERVIDORA JULIA SOTO CHUAN

Que, los hechos tienen como antecedente documentario el Oficio N° 707-
2010/GOB.REG.HVCA/GRDS-DIRESA, mediante el cual solicitan la apertura de proceso administrativo
disciplinario a la sefiora Julia Soto Chuan — personal del Puesto de Salud de Huaribambillz

Que, 2l respecto con fecha 16 de diciembre del afio 2009, el equipo técnico de la
nidad Operativa Red de salud de Churcampa: Dr. Orlando Uribe Ramirez, Dr. Fidel Castro Torres y
Obstetriz Lucia Navarro Anyosa, se constituyeron al Puesto de Salud de Huaribambilla para realizar una
supctvisién integral de salud, como parte de las actividades programadasen el mes y 2 raiz de multiples quejas
y reclamos de la poblacién, con respedo al trabajo del personal. Al llegar al establecimiento se encontrda la
Licenciada en Enfermeria Gladys Jorge Quispe, como tnico personal que estaba laborando, asimismo

™. procedierona revisar ol cnaderno de asistencia y se evidencid que s5lo estaba fissnade hasta 1 15 de diciembre

%, . . i , ., . i
‘-4’;“;\ del 2009, v el dia de la supervisidn no se encontrd al personal dz Obstetricia Julia Soto Chuan; pero segin

é}} programacién le correspondia guardia diurna ese dia, asimismo el establecimiento se encontraba muy
&/ desordenado, los ambientes de atencién obstétrica y sala de parto fueron encontrados en completo desorden,
no encontrando un lugar adecuado para poder brindar atencion a las madres gestantes o parturientas, de otro
lado el radar de gestante no se encofitraba al dia; .ante esta observacidn, el personal refirié que estaban en
refacciones; sin epbargo, ello no justifica la falta de limpieza y orden en los ambientes, toda vez que los
pacientes no puecgzn ser atendidos en condiciones inadecuadas;

Que, asimismo a la solicitud de los cuadernos de seguimiento del itea materno,
=, refirieron que no lo tenian a la mano, respecto al cuaderno de seguimiento de planificacién y adolescente nolo
Nencontraron al dia y estaba completamente desactualizado, lo que indica que no se estaba realizando el
deguimiento respectivo, del mismo modo en el rol de parto s6lo se encontrd una programacion para el 18 de
jos wfliciembre del afio 2009 y a 1a revisién de Ia historia clinica de la gestante se constaté que la redacciénno era la
&#/adecuada y no existia un orden correlativo de las atenciones, asimismo de los 04 controles prenatales realizados
a la gestante sélo un control pre natal fue realizado porla obstetriz Julia Soto Chuan;
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Que, por otro lado en la refrigeradoraque se usa para mantener la cadena de frio de los
biolégicos de vacunas, se encontrd productos de consumo (carne de pollo); en los cuadernos de PAly CRED
no existe seguimiento respectivo; las historias clinicas estin mal redactadas, sin la redaccidn del diagndstico de
atencién (FL.CL. 4121). Los registros de CEDCO CIRA solo registran reportes hasta Ja semana epidemioldgica
NC 40. Las atenciones de los pacientes no estin registradas en las historias clinicas de algunos nifios. Existia un
listado de seguimiento de nifios programados para el dia 16 de diciembre del afio 2009, pero no se ejecutd pot
la ausencia de personal;

Que, del Acta de Reunién con Autoridades de Huaribambilla, se tiene que con fecha 16
de diciernbre del afio 2009, se reunieron en el Local Municipal el Equipo técnico de la Unidad OperativaRed
de Salud Churcampa: Dr. Otlando Unibe Ramirez — Jefe de la Unidad Operativa Red Salud Churcampa, Dr.
Fide! Castro Totres — Responsable de Salud Celecriva, Obstetriz Lucia Navarro Anyosa - Responsakie drea
estrategia salud sexual y reproductiva y autoridades de Huaribambilla: Sr. Victor Romani Tapia — Alcalde y
Néstor Abregn Taype, con la finalidad de poner en conocimiento las dificultades y observaciones del trabajo
del personal de salud, el Dr. Uribe manifest6 que cl motivo de fa reunién era para verificar y constatar las
quejas y reclamos presentados segiin Oficio N° 188-2009-GOBERNACION-PAUCARBAMBA hacia el
personal de Salud: Julia Soto Chuan. Bl serior Alcalde sefia la que los problemas de maitrato y desaten<ién por
parte de la Lic. Julia Soto Chuan se viene presentando desde hace buen tiempo, el establecimiento de salud
permanece cerrado frecuentemente por 2 o 3 dias cada fin de mes, ante esta problemaitica la comunidad y la
Lic. Julia Soto Chuan llegaron a un acuerdo, sin embargo no se ha dado cumplimiento y la situacién ha
empeorado, motivo por el cual la comunidad estd buscando Ja posibilidad de atenderse en otros puestos de
salud. El sefior Néstor Abregii Taype - poblador de Huaribambilla pide que el personal de salud trabaje
conclentemente a fin de satisfacer las necesidades de la poblacién, asimismo sefiala que la obstetriz Julia Soto
Chvan grita y maltrata verbalmente a las madres que van al puesto de zalud a solicitar atencidon obstétrica, es
por ello que las madres prefieren dar a luz en sus domicilios. Asimismo se advierte las declaraciones de las
siguientes personas: Teresa Nahui Escobar del programa juntos manifestd que el petsonal del puesto de salud
trata mal a las madkes, especificamente la obtetriz Julia Soto Chuan; Eresilia De La Cruz Huarcaya manifestd
que la Obstetriz Julia Soto Chuan ante el llamado de una emergendia trabajo de parto no tiene la predisposicién
de atender y se muestra muy mal humorada; Emilia Huincho Javier manifesté gue la obstetriz Julia Soto Chuan
atiende a la comunidad renegando y en ocasiones no quieren atender en el puesto de salud a pesar que
pacientes Illegan quejindose;

Que, siendo asi, se ha hallado presunta responsabilidad administrativa de dofia JULIA
SOTO CHUAN - Personal del Puesto de Salud de Huaribambilla, por haber desempefiado su fundiones con
extrema negligencia, omitiendo realizar funciones propias de su especialidad, brindado una atencién deficiente,
no teniendo la predisposicién para atender a las madres que acuden al Puesto de Salud solicitando atencion
obstétrica y maltratindolas verbalmente; asimismo por inasistencia a su centro de trabajo el dfa 16 de diciembre
del afio 2009, no obstante que segin programacion le correspondia guardia diurna ese dia; por mantener
cerrado el puesto de salud por 2 o 3 dias cada fin de mes; por mantener en desorden los ambientes de atencibn
obstétrica y sala de parto; por tener el radar de gestante desactualizado; por mantener en la refrigerado del area
del nifio productos de consumo humano como carne de pollo; por tener las historias clinicas mal redactadas y
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sin el diagnéstico de atencién (H.CL. 4121); por no tenet al dfa los registros de CEDCO CIRA ya que sélo se
encontraba registrado hasta la semana epidemiolégica N° 40; por no registrar en las historias clinicas las
atenciones de los pacientes. Por lo sefialado anterformente habtia infringido lo dispuesto en el Decreto
Legislativo N° 276 - Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector
Publico, literal d) del Articulo 3° que norma: “Los servidores piiblicos, deben desempeRiar sus funciones con honestidad,
efiviencia (...} literal a) y d) del Articulo 21°: a) “Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el servicio
pablico” y d) “Conocer exhaustivamente las labores del cargo y capacitarse para un mejor desempero. " Articulo 25° “Les
servidores pablicos son responsables civil, penal y administrativamente por el cumplimiento de las normas Kgales (...)"
concordando con el Articulo 126, 127° y 129° del Decreto Supremo N° (05-90-PCM que aprueba el
Reglamente de Ia Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Pitblico,
Gue nooma: Articulo 126°: “Tods Funcionario v servidor de bz A dministracion Piblica, cualguiera frera su condicion, esid
! sujeto a lus obligaciones deserminadas por gy y el presente regiamento.”, Articulo 127° “Las Funcionarios y servidores se
i conducirin con bonestidad, respeto al pabisc, austeridad, disciplin s y sficiencia en o! desempefio de los carges asiyraiss ()Y
i Articulo 129° “Laos funcionarios y servidores deberin actuar con correccion y justesa al realizar Jos actos administrativos que les

3 corresponda, cantelando la seguridady el patrimonio del Exstads gue tengan bajo s directa responsabilidad.” lo que hace que
p e la conducta descrita se encuentta tipificada en los supuestos de hecho que constituye presuntas faltas de

caricter disciplinatio establecido en el Articulo 23° literales a) y ) del Decreto Legislativo N° 276 qué nocwuss-
) “{9/ incumplimiento de las normas establecidas en la presente ley y st reglamentd” y Q) “La negligencia en el desernperio de las
Wenciones™:

'Que, de lo informado pot la Comisién Permanente de Procesos Administrativos
Disciplinatios del Gobietno Regional de Huancavelica, se evidencia que existen suficientes elementos de juicio
que ameritan ser investigados dentro de un proceso administrativo disciplinatio, garantizandoala implicada la
debida defensa; '

De conformidad al Decreto Legislativo N® 276 y el Decreto Supremo N° 005-90-PCM;

Estando a lo recomendado por la Comisién Permanente de Procesos Administrativos
Disciplinarios del Gobierno Regional de Huancavelica;

Con la visacién de la Oficina Regional de Administracién, la Oficina Regional de
Asesoria Juridica y Secretarda General;

En uso de las atribuciones y facultades conferidas pot la Consttucién Politica del Perd,
Ley N°27783: Ley de Bases dela Descentralizacién, Ley N® 27867: Ley Orginica de los Gobiemos Regionales,
modificado por la Ley N° 27902y la Resolucién Ejecutiva Regional N° 507-2011/GOB.REG.HV CA/PR;

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°- INSTAURAR Proceso Administrativo Disciplinario, por las
consideraciones expuestas en la presente Resolucién, a dofia JULIA SOTO CHUAN, Personal del Puesto de
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Salud de Huaribambilla.

ARTICULO 2°.-Precisar que In procesada, tiene derecho a presentar su descargo por
esctito y las pruebas que considere conveniente dentro del término previsto por ley, para lo cual tendra libre
acceso al expediente administrativo, documentacion institucional y a todos los medios de prueba que le permita
¢jercer su defensa, en el marco del libre acceso a la informacién publica que regula el Decreto Supremo N°

043-2003-PCM.

ARTICULO 3°.- Precisar que la ampliacién de plazo, a que hace referencia el Articulo
169 del Decreto Supremo N° 005-90-PCM, se entenderf aprobada por igual término, a la sola presentacién de
la solicitud por parte de las procesadas. '

- ARTICULO 4°.- COMTNICAR el presente Acto Administrativo a ka Comision
Permanente de Procesos Administrativos Disciplinarios, Ozganos Competentes del Gobierno Regional de
Huancavelica, Oficina de Desarrollo Humano e Intercsada, conforme a Ley.

Abag. Juw Sdenz Faijod
GERENTE GENERAY AEGIONAL
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